DEK ENMEST www.dekinvest.cz

MIMOSOUDNI RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU

Spotiebitelské spory mezi spotiebitelem a DEKINVEST investi¢ni spole€nost a.s. vzniklé pfi
obhospodarovani nebo pfi provadéni administrace investi¢niho fondu, které se nepodafi vyresit
vzajemnou dohodou, Ize takeé fesit mimosoudni cestou.

Vécné pfislusSnym subjektem mimosoudniho Feeni takto vzniklych sporu, je:

- pokud se tykaji fondu kolektivniho investovani, finanéni arbitr podle zakona €. 634/1992 Sb., o
ochrané spotiebitele, a zakona ¢&. 229/2002 Sb., o finan&nim arbitrovi. Adresa kancelare
finanéniho arbitra je Legerova 1581/69, 100 00 Praha 1, a internetova adresa www.finarbitr.cz,

- pokud se tykaji fondu kvalifikovanych investort, Ceska obchodni inspekce podle zakona &.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, a zakona €. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci.
Adresa sidla Ceské obchodni inspekce je Stépanska 44, 110 00 Praha 1, a internetov4 adresa
WWW.COI.CZ.
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