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Pravidla pro vyfizovani reklamaci a stiznosti

Reklamace a stiznosti investorl jsou vyfizovany v souladu s pravnimi pfedpisy a internimi pravidly

pro vyfizovani reklamaci a stiznosti.
Podstatné informace o pravidlech pro vyfizovani reklamaci a stiznosti jsou uvedeny v dokumentu

,Reklamadni rad“. ”

Link na Reklamacéni fad: https://dekinvest.cz/assets/dokumenty/beta/1-obecne-
dokumenty/dekinvest-is-reklamacni-rad.pdf
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